Jogvédett online tartalmak,
hamisitott termékek -
kutatas a 18-26 éves fiatal
felnottek korében

2024. marcius 5.



A KUTATASROL



A kutatas hattere, modszere, a mintavétel jellemz6i \")
SZTNH

= Az SZTNH (kordbban: HENT) 2011 o6ta végez kutatast a magyar fiatalok korében az online tartalmakkal és a hamisitott
termékekkel kapcsolatos szokasaik, attitlidjeik megismerése céljdbol. A 2011-ben és 2015-ben végzett online kutatas
célcsoportjai a kozépfoku oktatasban résztvevé diakok voltak, 2017-ben pedig a felmérés megkérdezettjei az el6z6 alkalommal a
felmérésbe vont korosztaly, az immdron 18-26 éves fiatal feln6ttek korébdl keriltek ki. A 2017-essel azonos célcsoporton tortént
Ujbdli kutatas a COVID jarvannyal érintett 2020. marcius-aprilisi id6szakban.

= 4 év elteltével, 2024 februarjdban egy Ujabb kutatasi hulldmra kerllt sor a kérdések és valaszlehet6ségek aktualizaldsa mellett:

= A 18-26 éves fiatal korosztaly kérdGives megkérdezésén alapuld kvantitativ kutatds a szerz6i jogi védelem alatt allé multimédias
tartalmakkal, a mesterséges intelligencidval és a hamis termékekkel kapcsolatos haszndlati szokdsokat és attit(idoket vizsgalta
meg.

- Az adatfelvétel mddszere: online, anonim adatfelvétel az egyik magyar internetes piackutatasi panelen keresztiil;

- A minta mérete: 1000 f6, a minta reprezentativ volt a teljes adott korosztdlyba tartoz6 magyar lakossagra kor, nem,
telepuléstipus és régié szerinti jellemzéi szerint;

- A kérdGiv kitoltésének idGigénye: 10-12 perc;

- Az adatfelvétel lezarasa 2024. februar 15
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A kutatas f6bb megallapitasai — online fogyasztott tartalmak Q’/
SZTNH

= A fiatal feln6ttek jelentGs tobbsége hasznalja az internetet tobbek kozt zenehallgatdsra és filmnézésre egyarant (a kapcsolattartas,
kommunikacio, vasarlas mellett).

= Zene: Bar csokkent az aranya a videdmegosztonak, elsGdlegesen tovabbra is YouTube-on keresztll hallgat/néz zenét a fiatal
felnGttek tobbsége. Szignifikdnsan nétt viszont a zenei stream szolgaltatdsok hasznalata, ezen beliil is a Spotify az elsédleges
szolgdltato (a célcsoport 46%-a regisztralt felhaszndld). A zeneletdltés mindezekkel parhuzamosan tovdbb csokkent, 2024-re mar
csak minden negyedik fiatal szokott ilyen médon zenét hallgatni, figgetlenil attél, haszndlnak-e Spotify-t (is). A stream alapu zenei
szolgdltatasokért a fiatalok tobb mint fele fizet is (f6leg a jovedelmileg erésebb szegmensekben).

*  Film: tébb mint dupldjara nétt a fizetds stream platformok hasznaldinak az aranya (34->73%). A letoltés ebben ennél a tartalomnal
is mar csak a fiatalok negyedére jellemz6 (de szinte fliggetlen attdl, hogy egyébként el6fizetnek-e stream csatornara). Az ingyenes
streaming hasznaldinak aranya is szignifikdnsan csokkent (44->33%, ebben a jogszer( és illegalis kozzétételek is szerepelnek).

= A stream el6fizetést a haszndalok fele offline is nézi (el6re letdltve a filmet), és az el6fizetést tipikus, hogy tobb ember kozt
megosztva hasznaljak.

= A sportot a férfiak korében kiséri jelentésebb figyelem, a kapcsolddé tartalmak fogyasztasa hagyomanyos vagy internetes tévéadas
utjan torténik leggyakrabban. A keresd altal kiadott ingyenes stream-eket a fiatalok hatoda hasznal (a férfiak negyede).

= A nem zenei online tartalmak fogyasztdsa (podcast, online radid) is tipikus a célcsoportban: 10-bél 6-an hallgatnak ilyen adasokat
is.

-
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A kutatas fobb megallapitasai — letoltés / megosztas Q"/
SZTNH

= A letoltés legnépszeriibb moddszere stabilan a YouTube downloader/konverter, a torrentez6k aranya tovabb csckkent 2024-re
(37->30%-ra). A fiatalok 6tode sajat bevallasa nem szokott egyaltalan letélteni online tartalmakat (de ha tartalmi oldalrdl nézziik,
akkor csak a kilencediik nem tolt le semmilyen digitdlis tartalmat. A jatékok letdltése tovabbra is er6sodik (és a képeké is ujra
novekedett), a tobbi digitdlis tartalom esetében viszont lassu csokkend trend lathatd az évek soran.

= Javult a célcsoport attitlidje abban a tekintetben, hogy figyelnek-e az online elérheté tartalom legdlis eredetére (egyre
kevesebben kdzombosek). A tudasuk ugyanakkor nem javult érdemben: nem mindenki tudja szabad-e él6ben streamelni
sporteseményt vagy koncertet, ill. Youtube-rél videdt letélteni (de az kevesek szamara kétséges, hogy a torrentezés nem legalis).

= A fizetési hajlanddsag aranyaiban a szoftver esetén a legmagasabb. 2024-re a digitdlis jatékoknal is egyre tobben fizetnek a
termékekért (de a tobbség, hasonldan a tobbi tartalomhoz, még mindig csak ingyenesség esetén tolti azt le). A valaszaddk kozel
kétharmada fizetett mar valaha legalis forrasbél szarmazd online tartalmakért (szignifikdnsan nétt a fizeték aranya 4 év alatt). A
fizetési hajlanddsag mind a filmes tartalmak, mind a jatékok és szoftverek esetén novekedett.

» Tovdbbra is a fotdk, képek a leggyakrabban megosztott (jorészt sajat) tartalmak (ezek ardnya még novekedett is a 4 évvel
ezel6ttihez képest): mindenekel6tt a kozosségi média oldalakon, de szignifikdnsan emelkedett a Youtube-on megosztdk ardnya is.

-
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A kutatas fobb megallapitasai — mesterséges intelligencia / hamis termékek \'»
SZTNH

= 10-bdl 4 fiatal hasznalt mar mesterséges intelligencian alapuld eszkozt (a férfiak, a legfiatalabb korosztaly, a budapestiek és az
oktatasban résztvevék az atlagndl nagyobb aranyban).

= A haszndlat legnépszer(ibb célja a (Chat GPT-vel vald) ,beszélgetés”, de jellemzd a dolgozatiratds és a munkavégzés is. A férfiak —
azon tul, hogy magasabb koriikben a hasznaldk aranya — sokoldalubban is hasznaljak a mesterséges intelligenciat.

= Bar a hasznalok 2/3-a ugy gondolja, hogy a mesterséges intelligencia felvethet szerz6i jogi aggalyokat is, 6sszességében mégis
kevesebben vannak, akik fizetnének az ilyen mddon elGallitott tartalmakért, hogy a fejlesztést szolgald alkotdk jovedelemhez
jussanak (10-bdl 4-en nem is tartjak ezt indokoltnak, tovabbi 3-an bar indokoltnak érzik, mégsem szivesen fizetne érte).

= Hamis termékekkel a fiatal feln6ttek nagy része egyre tébbszor talalkozik: a divattermékek mellé felzarkdzéban vannak a hamis
jatékok, étrend kiegészit6k is, valamint szignifikansan nétt azok ardnya, akik mar hamis gydgyszerrel is taldlkoztak. A hamis
termékek altalanos tarsadalmi negativ hatasait (mindenkinek kart okoz) 2024-ben csaknem olyan erésnek érzékelik a fiatalok,
mint az ilyen termékek silanyabb min&ségét. Tovabbra is ,vezet6” percepcid, hogy az ilyen termékek akdr az egészséget is
veszélyeztethetik. A Covid-jarvany miatt megugrott online vasarlasok miatt kiiléndsen fontos, hogy a hamis termékek elsédleges
,beszerzési” helyeként tovabbra is az online teret (webaruhazak és kozosségi oldalak piactereit) jeloli meg a tobbség (és egyre
nagyobb a kilféldrél, ellenérizhetetlen orszagbdl, ill. a tavol-keletrdl vasarldk ardnya).

-
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A VALASZADOK DEMOGRAFIAI JELLEMZOI, 2024

NEM
Férfi
NG
KOR
. 18-20 éves
Atlag: )
22 év 21-23 éves
24-26 éves
TELEPULESTIPUS
Budapest
Varos
Falu
REGIO
K6zép-Magyarorszag
Eszak-Magyarorszag
Eszak-Alfold
Dél-Alfold
K6zép-Dunantul
Nyugat-Dunantul
Dél-Dunantul
Free, .
Association

I 52%
I 4s%

I 36
I 2s%
L E

L R%
I 3%
N 30%

B 2%
B 2%
B 3%
Bl 4%

B 0%

B 0%

B 3%

LEGMAGASABB VEGZETTSEG

8 dltaldnos, vagy kevesebb
szakmunkasképzd, szakiskola
gimnazium, szakkozépiskola, technikum
egyetem, fGiskola
MUNKAVEGZES

Teljes munkaidében dolgozik
Részmunkaidében dolgozik
Alkalmi munkdkat vallal
Nem dolgozik

RESZVETEL OKTATASBAN JELENLEG
Nappalin - egyetemen, f6iskolan
Nappalin - gimnaziumban

Nappalin - szakk6zépiskolaban / technikumban

Nappalin - szakmunkasképzG6ben,...

Esti tagozaton kozépiskoldban
Esti, levelezd tagozaton felsoktatasban
Nem tanul sem kozép, sem felsGoktatasban

Egyéb képzésben vesz részt

Bazis: teljes minta (N=1000)

SZTNH

|

B 2%
I 52
B 1%

N 9%
B 5%

B 2%
I 52

Bl 2%

|

|

| 3%

B 2%

B 5%
I 5%
B os%

NAPPALIN

TANUL: 42%
(2020: 33%)



AZ INTERNETHASZNALAT CELJA



Az internet hasznalatanak legelterjedtebb célja a kozosségi oldalak elérése, a
kommunikacio és a szérakozas digitalis tartalmak fogyasztasaval (zene/film). A hasznalat
célja nem mutat érdemi valtozast a 3 évvel korabban mértekhez képest.

Az Osszes célra hasznalom

<

K6z6sségi oldalakat latogatok (pl Facebook, Instagram, Tumblr)

Kommunikacidra, levelezésre (pl. e-mail, Messenger, Viber, WhatsApp)

Zenéket hallgatok, nézek
Filmeket nézek
Vasarolok webaruhazbol

Jatszom online jatékot

Elolvasom az aktudlis hireket, alapveté informdciokat szerzek be

Tanuldsra (pl. szakmai tartalmak, online tesztek, szétar)

Tartalmakat teszek kozzé

Sportkdzvetitéseket nézek

2017

SN 31%
RSN 31%
NEsEN  31%
L% 3%
e 31%
16% 31%
CA0% . 31%
RS 31%
NINCS ADAT

NINCS ADAT

AZ INTERNETHASZNALAT CELJA

2020

PNSe%I  26%
PEE%I  26%
PSE%I  26%
INS2 26%
S9N 26%
[24% | 26%
Lae% | 26%
8% 26%

NINCS ADAT

NINCS ADAT

)

SZTNH

2024

Iess 1 2%
L 6% 12%
L e 1%
INESANN 1 2%
ISa% N1 2%
La% 2%
85 12%

L38% 2%

1175 12%

18%12%

_a—_—

W)

Aggc%(e:iation

Bdzis: teljes minta (N=1000/¢év)
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AZ INTERNET HASZNALATANAK CELJAI

K6z6sségi oldalakat latogatok (pl Facebook, Instagram, Tumblr)

Kommunikacidra, levelezésre haszndlom (pl. e-mail, Messenger, Viber, WhatsApp)
Zenéket hallgatok, nézek

Filmeket nézek

Vasarolok webaruhazbdl

Jatszom online jatékot

Elolvasom az aktualis hireket, alapvetd informacidkat szerzek be

Tanulasra haszndlom (pl. utana nézek dolgoknak, online teszteket toltok ki, szétar)
Tartalmakat teszek kdzzé

Sportkozvetitéseket nézek

MINDEGYIK IGAZ RAM

-
‘-’Aggg%a‘tion Bdzis: teljes minta (N=1000/év)

2017

59%
57%
53%
45%
34%
16%
40%
37%

31%

2020

59%
56%
56%
52%
39%
24%
46%
32%

26%

2024

69%
66%
64%
59%
51%
43%
39%
38%
17%
13%

12%

2020/24

10%
10%
8%

6%
12%
1%
-8%

6%

SZTNH
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AZ INTERNET HASZNALATANAK LEGELTERJEDTEBB CELJAI — DEMOGRAFIAI PROFIL

-
. ’Aggggiation

K6z0sségi oldalakat latogatdsa
Kommunikacidra, levelezés

Zenéket hallgatok, nézek

Filmeket nézek

Vasarolok webaruhazbdl

Jatszom online jatékot

Hirek, alapvet6 informdciok beszerzése
Tanuldsra hasznalom

Tartalmakat teszek kozzé

Sportkozvetitéseket nézek

(1000)

81%
78%
76%
71%
63%
55%
51%
51%
29%

26%

(524)

74%
72%
73%

66%

55%

52%

31%

14%

Bdzis: teljes minta (N=1000)

18-20
éves

(360)

79%
78%
75%
74%
60%
57%
44%
59%
28%

28%

21-23
Eves

(276)

82%
77%
76%
73%
60%
59%
53%
51%
27%

28%

24-26
éves

(364)

82%
78%
78%
66%
69%
49%
56%
42%
32%

22%

Budapest

(163)

81%
73%
79%
74%
60%
56%
52%
56%
33%

31%

Varos

(534)

83%
82%
79%
71%
66%
54%
53%
55%
29%

27%

Falu

(303)

77%
73%
71%
68%
60%
56%
46%
40%
27%

20%

Nappalin
tanul

(421)

80%
78%
77%
72%
61%
59%
50%
71%
29%

30%

SZTNH

Nem
tanul

(579)

82%
78%
76%
70%
65%
52%
51%
36%
30%

23%

Szignifikdns eltérés 12



ZENE- ES FILMFOGYASZTAS



A 18-26 éves fiatalok korében, bar a zenehallgatas legfontosabb mddja tovabbra is a YouTube,
jelentésen novekedett a streamel6k aranya is (amin belil a Spotify magasan vezet). A zenét let6lt6k

)

SZTNH

szama ismét szignifikansan csokkent (mostanra mar csak a fiatalok kb. negyede hallgat ilyen mddon
zenét), érdekes mddon aktiv Spotify hasznalat mellett is parhuzamosan él ez a megoldas.

f
[ )
~Z

88% 88% l
80%

Youtube-on vagy mds video megoszton
hallgatok zenét

A ZENEFOGYASZTAS MODJA, CSATORNAJA
Spotify 85%

2017
2011: 69%
64% l
43% l
27%

Letoltok zenéket és telefonon,
szamitogépen, stb. hallgatom

Ha hasznal Spotify-t vagy mas
stream szolgaltatdst: 24%
Ha nem haszndl: 29%

YouTube Music 45%
Apple Music 19%

m 2020 H 2024
Soundcloud 18%
Deezer 3%
Mixcloud 2%
Tidal 2%
T Zene stream haszndldk, 2024
(n=538)

54%

30% 31%

19%  19% 169

Spotify-t hasznalok vagy mas stream Radidadast hallgatok az interneten

szolgdltatast pl. Deezer, Apple Music, ...

-
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A ZENEFOGYASZTAS MODJA, CSATORNAJA — DEMOGRAFIAI PROFIL

Youtube-on vagy mas video megoszton
hallgatok zenét

Spotify-t hasznalok vagy mas stream
szolgdltatast

Letoltok zenéket és telefonon,
szamitégépen, stb. hallgatom

Radidadast hallgatok az interneten

-
. ’Aggggiation

TELJES

MINTA

(1000)

80%

54%

27%

16%

Férfi

(524)

79%

58%

29%

13%

N6

(476)

81%

49%

25%

19%

18-20

éves

(360)

73%

64%

30%

9%

21-23

Eves

(276)

81%

53%

31%

16%

24-26

éves

(364)

84%

45%

21%

22%

Budapest

(163)

75%

65%

24%

13%

Bdzis: teljes minta (N=1000)

Varos

(534)

79%

58%

28%

18%

Falu

(303)

84%

40%

26%

13%

K6zép-

(288)

76%

60%

25%

14%

Kelet-

Mo.

(431)

80%

50%

30%

17%

SZTNH

Nyugat- 'Nappalin  Nem

Mo.

(280)

82%

53%

24%

16%

Szignifikdns eltérés

tanul

(421)

72%

70%

29%

14%

tanul

(579)

85%

42%

25%

17%
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A fiatalok kozel fele fizet a hasznalt stream alapu zeneszolgaltatasért (9% hasznalja mas
altal fizetett modon). A fizet8s hasznalat jellemzébb a jovedelmileg er6sebb régidkban
(Budapest, Kozép-Magyarorszag). A férfiak, a nappalin tanuldk fizetési hajlandésaga
magasabb az atlagnal.

@) J\ STREAM ALAPU ZENESZOLGALTATAS FIZETOS HASZNALATA

Nem fizets W Egyeduli fizeti ™ Megosztva fizeti Mas fizeti

verziot hasznalok;
39%

N/A; 5%

En fizetem
egyediil; 37%

FizetGs, de nem én Megosztva

&

SZTNH

fizetem; 9%  fj;etem; 10% ? ?
10% 9%
10% 1% ) 10% o T% 13%
10% 10% N 14% RN 10% - 11% I 10%
0 7% 0 8% 8%
10% 7% o
30% 38% 1 38% Il 349 v 33% [l 39% B BT
o 27%
2017: 12%
2020: 16%
Teljes Férfi NS 18-20 21-23  24-26 Budapest Vdros Falu Kozép-  Kelet- Nyugat- Nappalin  Nem
minta (524) (476) éves éves éves (163) (534) (303) Mo. Mo. Mo. tanul tanul
(1000) (320) (276) (364) (288) (431) (280) (421) nappalin
(579)
FIZETGS
HASZNALAT _ 56% 62%  50% 59%  59%  51% 67%  60%  43% 63%  52%  55% 65%  50%
;Aggggiation Bazis: teljes minta (N=1000) Szignifikdns eltérés ? 16



A filmek fogyasztasa terén is jelent8s atalakulas kovetkezett be az elmult 4 évben: a let6ltés mar
csak a fiatalok negyedére jellemz6 (de szinte fliggetlen attél, hogy egyébként el6fizet-e stream

csatornara). Az ingyenes streaming valasztasa is szignifikdnsan csokkent, és mindezekkel

parhuzamosan tébb mint dupldjara nétt a fizet6s stream platformok hasznaldinak az aranya:
jelenleg a fiatalok 3/4 —e szdmdra ez a lehet6ség is adott, ha filmekre vagynak.

64%

45% l

2011:
54%

Letoltok filmeket és ugy nézem meg
Gket

Ha hasznal el6fizetéses
film stream szolgaltatast:

Nem hasznal 31%

21%

EA

FILMNEZES MODJA

2017 m2020 m2024

52%

44%
2011: o
47% 19%
Stream-elve nézek filmeket, El6fizetéses szolgaltatast hasznalok (pl.

73%

.

sorozatokat ingyenesen elérhetd HBO GO, Netflix, MyTV, Red Mozi,

oldalakon

Telekom TV GO) i

Videa

Youtube

81% Budapest 82%

68% Varos 74%

Falu 67%

8% 3% gy

Egyik sem igaz ram

)

SZTNH

INGYENES STREAM

Filmezz.eu
HDmozi
Indavideo
Jobbmintatv
Lookmovie
Meselandia
Moviedrive
Mozicsillag
MyFlixer
Onevideo
Onlinefilmek
Soap2day
Sorozat.eu
Sorozatbarat
The flixer
Watchtoday

=9 . Fr

& PAsESGiation

Bdzis: teljes minta (N=1000/év)
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ELOFIZETOS STREAM ALAPU FILMSZOLGALTATAS — DEMOGRAFIAI PROFIL

)

SZTNH

E] ELGFIZETES STREAM ALAPU FILMSZOLGALTATAS HASZNALATA
ig;; ;3;: - 1 -
Teljes Férfi NS 18-20 21-23  24-26 Budapest Vdros Falu Kozép-  Kelet- Nyugat- NappalinNem tanul
minta (524) (476) éves éves éves (163) (534) (303) Mo. Mo. Mo. tanul nappalin
(1000) (320) (276) (364) (288) (431) (280) (421) (579)
LETOLTES STREAM ALAPU FILMSZOLGALTATASON BELUL
56% 64% M 1o 60% 49% 49% 56% Il 57% Ml 53%
Teljes Férfi NG 18-20 21-23  24-26 Budapest Varos Falu Kozép- Kelet- Nyugat- Nappalin  Nem
minta (379) (352) éves éves éves (134) (393) (204) Mo. Mo. Mo. tanul tanul
(731) (272) (198) (260) (233) (297) (201) (319) nappalin
TELJES (411)
MINTARA
VETITVE 4% 46%  34% 46%  41%  35% 51%  42%  33% 45%  39%  38% 45%  37%
|at|0n Bazis: teljes minta / stream szolgdltatds haszndlok (N=1000/731) Szignifikans eltérés ?
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A stream el6fizetést a haszndldk fele offline is nézi (el6re letoltve a filmet). Jellemz6bb az \)

el6fizetés megosztasa (csaladtagokkal, esetleg baratokkal), mint az egyéni hasznalat.

Maga fizeti (legalabb részben)

HANYAN HASZNALJAK?

Egyedil hasznalja

2-3 f6 hasznalja

4+ 6 hasznalja

Teljes
minta
(1000)

B

32%

(731)

@ A STREAM ELOFIZETES FIZETESE/HASZNALATA

Férfi NG 18-20 21-23
eves eves
(524) (476) (360) (276)

61% §) 54% 57%

I 21% I12% 17% 14%

(379) (352) (272) (198)

24-26
éves
(364)

59%

19%

58%

21%

(260)

SZTNH

Budapest
(163)

70%

15%

49%

34%

(134)

Varos Falu
(534) (303)
57% 47% l
18% 16%
53% 46%
28% 36%
(393) (204)

'i:*’Aggggiation

Bdzis: teljes minta / haszndlok

Szignifikdns eltérés ? l 19



10-bdl 7 férfit érdekel a sport (n6k esetében 10-bél 4-et). A hagyomanyos TV-s \")
sportfogyasztason tul jelent8s a TV csatornak addsainak stream alapu kovetése. A SZTNH
valaszaddk hatoda néz eseményeket ingyenes internetes oldalakon keresztuil.

@ SPORT NEZES MODJA

== TELJES MINTA, FERFI, NG,
n=1000 n=524 n=476

Hagyomanyos TV adason keresztiil - ? 30%
TV-csatornak internetes elérésén keresztil (PC vagy applikacioban) . ? 14%

Ingyenes stream-eken keresztil, amiket kiad az internetes keresé . T 10%

A helyszinen, kijarok meccsekre/versenyekre . ? 10%

Nem nézek sporteseményeket - 58%

% ) Aggggia tion Bdzis: teljes minta Szignifikans eltérés ? 20



10-bdl 6 fiatal nem csak zenét, hanem mas online tartalmat is hallgat az interneten: a

férfiakra, budapestiekre, és a nappalin tanuldkra az atlagnal jobban jellemz6 ez a szokas.

61%

Teljes
minta
(1000)

@) NEM ZENEI ONLINE TARTALMAK HALLGATASA (PODCAST, WEB RADIO...)

0, 0,

Férfi \Ie} 18-20 21-23  24-26 Budapest Vdros Falu Kozép-  Kelet- Nyugat-
(524) (476) éves éves éves (163) (534) (303) Mo. Mo. Mo.
(320) (276) (364) (288) (431) (280)

)

SZTNH

57%

Nappalin  Nem

tanul tanul
(421) nappalin
(579)

'i:*’Aggggiation

Bdzis: teljes minta (N=1000)

Szignifikdns eltérés ?
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LETOLTESI MODSZEREK, ATTITUDOK



A letoltések indoklasakor kdzel azonos aranyban emlitik az egyszer( és a fizetésmentes \.»
hozzaférést (a valaszadok kozel %4-e). Tovabbra is a tobbség (66%) hivatkozik arra, hogy nem

lat mas modot a bizonyos tartalmak beszerzésére. Erdekes médon a ndvekvd streaming

hasznalat mellett a ,,mindent leszedek” attit(id is er6s6dott.

89%
78%

74%

egyszerlen és gyorsan meg tudok
szerezni mindent, ami érdekel

72% 5% 719%

nem akarok fizetni azért, amit

SZTNH
A LETOLTESEKET MOTIVALO TENYEZOK
2017 m2020 m2024
67% 66%
56%
42% 46% 46%
20%
mashonnan nem tudom beszerezni nincs pénzem mashonnan megszallott let6ltd vagyok, mindent

ingyen is megszerezhetek

ezeket a tartalmakat, csak az megszerezni ezeket a tartalmakat leszedek
interneten elérhet6ek

Férfi 26%
2011: 48% N6 13%

\""Aggggiation

Bdzis: akik letéltenek (N=969/926/910) Szignifikdns eltérés ?




Tovabb csokken a ,torrentez6k” aranya, mig a a YouTube downloader stagnal, és tovabbra is \-,)
ez a legnépszerlbb modszer a letoltésre. Férumokban letoltést kinalo linkeket valamivel -
nagyobb aranyban hasznaltak idén, mint 4 évvel ezel6tt, de nem haladta meg ennek a

népszerlsége még a torrentezés szintjét sem.

A LETOLTESEK MODSZERE!

2017 m2020 m2024

71%

58% 57% 55%
37% l
30% T ?
24% 24% 20%
17% 15% 14% 16% °
YouTube downloader-rel,  Torrentezni szoktam  Férumok, letoltést kinald Mas maddon Egyik mddon sem
konverterrel oldalak linkjeit hasznalom
Férfi  36%
NG 23%
i""AEgce)giation Bdzis: teljes minta (N=1000/év)

Szignifikdns eltérés ? l 24



A tobbség konnylnek véli az illegalisan elhelyezett tartalmak megkilonboztetést, a 2020-

as visszaesést kovetéen 2024-ben ugyanannyian vannak ezen az allasponton, mint 2017-
ben, és ugyancsak a korabbi szintre csokkent vissza a k6zombdsek aranya, akiket nem

foglalkoztat az, hogy megkilonboztesse a legalis és nem legalis tartalmakat.

Nem foglalkoztat, hogy
megkiilonboztessem

B Egydltaldn nem tudom
megkllonboztetni

" Nehéz

m Konnyd

él._é A LEGALISAN / ILLEGALISAN ELHELYEZETT
TARTALMAK MEGKULONBOZTETESE

()
1% 24% 4

8%
IIIIIIIiiiIIIIIII

2017 2020

)

SZTNH

2024

Kénnyd

Nehéz

Egyaltaldan nem tudom
Nem foglalkoztat

12%

2024

Férfi
(524)
72%
15%
6%

7%

.

N6
(476)
54%
18%
11%
18%

\“"Aggc%(e:iation

Bdzis: teljes minta (N=1000/¢év)
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A digitalis tartalmak kozul legegyértelm(ibben a sajat tartalmak posztolasat és a fizetds stream \';)
szolgaltatasok igénybevételét tartjak legalisnak. Megosztd, hogy mennyire ,,szabad” él6ben

streamelni sporteseményt vagy koncertet, ill. Youtube-rol videot letdlteni, de az kevesek szamara S2TNH
kétséges, hogy a torrentezés, ill. mas tulajdonaban Iévé tartalom megosztasa illegalis.
oo
~ LEGALISNAK/ILLEGALISNAK TARTOTT TEVEKENYSEGEK
2020 -
M Legdlis Illegadlis  m Lehet legdlis és illegalis is NT/NV Ietg::tif)::k
Sajat foté posztolasa az Instagramra || N 2 564 6% 84%
Sorozat/film online nézése fizetds szolgéltatassal (pl. Netflix, H8O Go) | GGG -2 6% 6% 80%
Sorozat/film online nézése ingyenes szolgaltatéssal 1% = 22% 9% 58%
Youtube video letoltése sajat eszkdzre “ 1% 22%  11% 43%
Koncert (é5) streamelése 6% ~ 28% 15% -
Sportesemény (é16) streamelése 5%  27% 17% -
Tartalom feltéltése fajlmegosztéval (torrent) 35% 2% 15% 24%
Tartalom letéltése fajlmegosztéval (torrent) 38% 2% 14% 26%
Tartalomra mutat link engedély nélkiili elhelyezése a Facebook-on m 45% 19%  14% 11%
Mads fotdjanak posztolasa az Instagramra m 72% C12% 6% 4%

% ) Aggggiation Bdzis: teljes minta (N=1000/év) Szignifikans eltérés ? 26



A tartalom min&sége és nyelvezete maradtak a vezet6 tampontok az illegalis statuszanak \'5)

azonositasara. Az illegalis kozzététel iranti ,,érzéketlenség” kozel harmadara csokkent, azaz SZTNH

jelent8sen javult.

(‘-\’Ié LEGALISNAK/ILLEGALISNAK TARTOTT HOZZEFERHETOVE TETEL
MEGKULONBOZTETESENEK TAMPONTIAI

2020 2024
a tartalmak minGsége (pl. 'kameras' filmek) 42%
az oldal nyelvezete (példaul gyenge min&ségl magyar forditds, vagy jo 37%
nyelvezet)

az oldal hasznalata ingyenes, vagy el6fizetéses-e 34% 30%

az oldal hasznalata regisztracidhoz kotott-e 31% 23% l

hasznal-e pop-up (felugrd) ablakokat az oldal 29% 27%

az oldal designja (gyenge minGségl vagy igényes) 27% 29%

lattam-e az oldal nevét hirdetésekben 17% 18%

Bazis: teljes minta (N=1000) Szignifikdns eltérés ? l 27
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LETOLTOTT TARTALMAK / FIZETES



A jatékok letoltése tovabbra is er6sodik (és a képeké is Ujra nétt), a tobbi digitalis tartalom
esetében viszont lassu csokkend trend lathato az évek sordn. 10-bdl 9 fiatal mindenesetre

tovabbra is tolt le tartalmakat az internetrol.

61%

0,
9% sy,
48%

A ZENEI / FILM TARTALMAKON TULI DIGITALIS

TERMEKEK, ANYAGOK LETOLTESE

2017 m2020 m2024

SZTNH

41%  39% “
26% 23% 0 ............... >
19% 159
°12% gy, 13% 11%
6% 5% °
N/A N/A
Jaték Fotdk, képek Tanuldshoz sziikséges Szoftver E-book Hangos konyvet Sportkozvetitéseket Egyiket sem
anyag
2011: 31% 2011: 37% 2011: 23% 2011: 6%
'\"’Aggce)giation Bdzis: teljes minta (N=1000/év) Szignifikdns eltérés ?l 23



.

2024-re a digitalis jatékoknal is egyre tobben fizetnek a tartalomért (de a tobbség még
mindig csak ingyenesség esetén tolti azt le). A fizetds/ingyenes ardnyokat tekintve a fizetési
,hajlanddsag” a szoftver esetén a legmagasabb.

39%
48% 46%

=

42% 9
52% 46%

Letolt fizetGst is

36%
55%

36%

57%

FIZETES A LETOLTESEKERT (MOSTANABAN)

Letolt, de csak ingyeneset

SZTNH

Nem tolt le

61%

73% 74%
76% 1 | & 81% gso
° 89% .
94% 95%
37%
o 56% 56%
38% 40% 55% 47% &
0,
46% 42% 41% 41% 329 27%
18% 22% 21% 13%
| | 23%4 [ [ s 16% 12% g
14% o 0 13% o J
% s 1 B% g et 8% g5 u% 0% g% o%t 5% 0% 4% 3% 3% 3% 3%
2017 2020 2024 2017 2020 2024 2017 2020 2024 2017 2020 2024 2017 2020 2024 2017 2020 2024 2017 2020 2024 2024 2024
Jaték Foto, kép Film Zene Tanulast segitd anyag Szoftver E-book 111%35 Sport
) Free. .. e _ e s 30
Association Bazis: teljes minta (N=1000) Szignifikdns eltérés



A letoltott tartalmak koziil legnagyobb aranyban a jatékokért fizetnek (23%), a férfiak és a
budapestiek nagyobb fizetési hajlanddsaganak kdszonhet6en. A legfiatalabbak és a
budapestiek korében altaldanossagban a legmagasabb a digitalis tartalmakért fizetés aranya

(szocializacio / jobb anyagi statusz)

Jatékok

Szoftverek

Tanuldshoz szikséges tananyag
Fotok, képek

Filmek

Zenék

E-book

Sportkozvetités

Hangos kényv

\/ . R .
@ FIZETES A LETOLTESEKERT

m Férfi NG
(524)  (476)
18% 2%
12% 6%
1% 4%
9% 2%
6% 3%
% 4%
2% 1%
2% 1%

18-20
éves

(360)
25%
12%
10%

9%
4%
4%
2%
1%
1%

21-23
éves

(276)

24%
8%
8%
8%
7%
6%
5%
2%
2%

SZTNH

24-26
éves

(364)
21%
11%
9%
6%
7%
3%
4%
2%

1%

Budapest Varos

(163)

13%
11%
10%
8%
6%
5%
2%
3%

(534)
23%

10%

11%
7%
5%
5%
4%
2%
1%

Falu

(303)
20%

11%
5%
7%
5%
2%
2%
1%
1%

if’ﬂd¥§¥§atk)n

Bdzis: teljes minta (N=1000)

31



Tovabbra is a fotok, képek a leggyakrabban megosztott tartalmak (ezek ardnya még
novekedett is a 4 évvel ezel6ttihez képest): mindenekel6tt a kozosségi média oldalakon, de

)

. aper s , ; . ; . SZTNH
szignifikdnsan emelkedett a Youtube-on megosztdk aranya is. A tartalom eredetét tekintve
inkabb sajat (67%), mint mas altal készitett (24%).
MEGOSZTOTT DIGITALIS TARTALMAK ~ — CSATORNA
2020 2024 Kozosségi oldalakon (pl. M 6% |
Fotokat, képeket 48% T Facebook, Instagram) 95%
Zenét 34% $
o Stream oldalakon (pl. I 22% ?
Kis videdkat 41% l Youtube) 8%
Mémeket [JI26% )
Jatékot 10% Felh6 tarhelyen keresztul I 19%
) (pl. onedrive, dropbox,
Filmet  11% google drive)
Tanuldshoz sziikséges... | 17%
egyik sem; . o . I gcyT
Sporteseményeket N/A 79 24% Fajlcserélén keresztil (pl. °
torrent) 5%
Szoftvert 284 % i 1s% .
E-bookot 26 2% késsazjl’iés; ‘ 1% =763
Ezek kozil semmit 21% Masé; 9% 52% Egyeb modon 2% 2(02C7)88)
(o] n=
[ 32

'i:"AEES'Eiation

Bdzis: teljes minta (N=1000/év)

Szignifikdns eltérés ? l

Bdzis: megoszt tartalmat



A megosztok tobb mint felének volt mar, hogy blokkoltak a tartalmat, és egyre tobben

probalnak tenni ez ellen (a tiltakozas az esetek nagyobb részében jart sikerrel).

H

wPhas

MEGOSZTANI KIVANT
TARTALMAK
BLOKKOLASA

Még soha

m Volt marilyen,

de nem
jellemz6 ?
W Igen, gyakran T
el6fordult
2020 2024
(788) (860)

Bazis: akik megosztanak

TELJES MINTARA
_ VETITVE: 28% > 47%
Free Szignifikéns elt

SOCiation

TILTAKOZAS

Nem latta értelmét
Jogosnak tartotta

Nem érdekelte a blokkolas
Egyéb

42% | 37%

24% [ 23%

30% / 38%
4% / 2%

: Nem 47%
66%

W lgen . T

2020 2024
(276) (470)

Bazis: akiket blokkoltak

Nem

Higen

TELJES MINTARA TELJES MINTARA
VETITVE: 10% > 25% VETITVE: 6% > 15%
érés ?l 33

)

SZTNH

EREDMENYESSEG

43% 38%

2024
(95) (248)

2020

Bazis: akik tiltakoztak




A valaszaddk kozel kétharmada fizetett mar valaha legalis forrasbol szarmazé online
tartalmakért (szignifikansan nétt a fizet6k aranya 4 év alatt). A fizetési hajlanddsag mind a

filmes tartalmak, mind a jatékok és szoftverek esetén névekedett.

33%

jétékértl

Szamitégépes

Mobiltelefonos (app)

Konzolos

72%
53%
39%

34%T

26% 25%
1 0,
IIIIII 14%IiiIII

Igen, szamitogépes

Igen, filmért

FIZETES LEGALIS DIGITALIS TARTALMAKERT

(VALAHA)

2017 m2020 m2024

29% 4
22%
14% 15%

0,
20% 17%

Igen, szoftverért

|

Szamitégépes

Igen, zenéért

59%

Mobiltelefonos (app) 58%

7% gy 8%

Igen, e-bookért

SZTNH

55% 54%

35% |

7%
na T

Igen,
sportkozvetitésért

Nem, semmi ilyenért
nem fizettem még

H?Agg%mbn

Bdzis: teljes minta (N=1000/év)
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MESTERSEGES INTELLIGENCIA



10-bdl 4 fiatal hasznalt mar mesterséges intelligencian alapuld eszkozt, a férfiak, a \-’)
legfiatalabb korosztaly, a budapestiek és az oktatasban résztvev6k még ennél is magasabb SZTNH
aranyban hasznaldi ennek a technolégianak.

» ' 4
MESTERSEGES INTELLIGENCIA ISMERTSEG / HASZNALAT
0,
B Nem taldlkoztam S
M Talalkoztam, de nem
hasznaltam
[ ] Talélk?zta m.és 40%
hasznaltam is
Teljes Férfi [\Ie} 18-20 21-23 24-26 Budapest  Varos Falu Nappalin Nem tanul
minta (524) (476) éves éves éves (163) (534) (303) tanul nappalin
(1000) (320) (276) (364) (421) (579)

‘*’Aggg(e:iation Bazis: teljes minta (N=1000) Szignifikans eltérés ? l 36



A legnépszerilbb cél a mesterséges intelligenciaval vald , beszélgetés”, de jellemz6 a
dolgozatiratas (ktlonosen a legfiatalabbaknal), és a munkavégzés is (a legid6sebb szegmensben).

L)

SZTNH

A férfiak — azon tul, hogy magasabb koriikben a hasznalék ardnya — sokoldalubban is hasznaljak a

mesterséges intelligenciat.

Teljes minta,
n=400

Beszélgetek vele EHEA

Dolgozatirasra [V

Munkavégzésre REEIA

® .
8

Képszerkesztésre

Egyéb, éspedig: B7%

L) ' "
A MESTERSEGES INTELLIGENCIA
HASZNALATANAK CELJA
Férfi NG 18-20 éves 21-23 éves 24-26 éves Budapest
n=263 n=137 n=163 n=113 n=124 n=83

50%

57% T 45% 39%

HHEB
HEAB

43% [a 29% 35% 34% 44%
l 279% 4 I 16% 27% 17% Izz%
I 6% I10% 7% 6% IlO%

Varos Falu
n=226 n=91

46% 62% [}

51% 43%

39% El

Q
X

2%

N
(o]
X

g
8

\“"Aggggiation

Bdzis: haszndl mesterséges intelligencidn alapuld eszkdzt

Szignifikdns eltérés ? l 37



Bar a hasznaldk 2/3-a tudja, hogy a mesterséges intelligencia felvethet szerzGi jogi aggalyokat \-’)
is, 0sszességében mégis kevesebben vannak, akik fizetnének az ilyen mddon eléallitott SZTNH
tartalmakért (10-b6l 4-en nem is tartjak ezt indokoltnak).

_ HALLOTT-E ROLA, HOGY Al HAJLANDO-E FIZETNI Al
ESETEN IS LEHET SZERZOI MEGOLDASERT, HOGY AZ EREDETI
JOGI KERDES ALKOTOK PENZHEZ JUSSANAK

Nem tartja indokoltnak ; 39%

Nem; 36%

Indokoltnak tartja és
fizetne érte; 32%

Igen; 64%

Indokoltnak tartja, de nem
fizetne; 29%

Bdzis: haszndl Al-t, n=400 Bdzis: teljes minta, n=1000

i:”AEgSgiation 38



10-bdl 6 fiatal szeretné tudni, ha a zenéhez, amit hallgat, az alkoté mesterséges
intelligenciat hasznalt fel (a férfiak, a fiatalabbak, a még tanuldk, ill. a Spotify hasznaldk az

atlagnal is inkabb kivancsiak erre).

41%

Nem szeretné tudni

[v)
MW Szeretné tudni S

Teljes
minta
(1000)

MESTERSEGES INTELLIGENCIA FELTUNTETESE A ZENEKESZITESBEN

37%

64%

Férfi
(524)

45%

55%

NG
(476)

38%  36%

62%
18-20 21-23
éves éves

(320) (276)

47%

53% L

24-26
éves
(364)

36% 440 40%

64% 56% 60%

Nappalin Nem tanul  Teljes
tanul nappalin  dllasban
(421) (579) dolgozik

(392)

)

SZTNH

34%

49%
67% Ry

51%
hasznal nem

Spotify-t  hasznal
vagy mast  (462)
(538)

'i:"AEES'Eiation

Bdzis: teljes minta (N=1000)
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HAMIS TERMEKEK



A divattermékek (ruha, cipd, taska, illatszerek) mellé felzarkézéban vannak a hamis \.,)
jatékok, étrend kiegészitdk is, valamint szignifikdnsan nétt azok aranya, akik mar hamis

gyogyszerrel is talalkoztak. SZTNH

A @ > TALALKOZAS HAMIS TERMEKEKKEL

2017 m2020 m2024

o oo, /3% 73% ? T
70%70% 68%69% 67% 67% 68% 4
e 23% 2% T
60 57% 58%579] 58% stos
52% 50% 50% T
44%, 43%
39%) 37% 39%
24%24%)
10% 9y 8%
N/A - H
Cipd, taska Ruha Illatszer Okostelefon Elektronikai Szoftver Jaték Etrend- Elelmiszer Gyogyszer Egyik sem
cikk kiegészitd
2011: 80% 2011: 71%

2011:56% 2011:54%  2011:65%

‘ ’ |at|0n Bdzis: teljes minta (N=1000/év) Szignifikdns eltérés ? 41



A hamis termékek értékesitését (bar csokkené mértékben) de a legtobben tovabbra is az
internethez kotik, kiilonosen, ha a kozosségi média adas-vételi csoportjait, platformjait is

ide szamitjuk.

Y,

77%

67% l

58%

63% 64% l
54%

Internet Piacok

2011:58% 2011:67%

A HAMIS TERMEKEK ERTEKESITESEHEZ

SZTNH

ASSZOCIALT CSATORNAK

2017 m2020 m2024

62%

56% 8%

52% ¢
42%

38% 38%

17% 21% 22%
()

N/A

K6z6sségi média Aukcios oldalak Utca Kiskereskedelem

2011:37%

11% go, 10%

Nagykereskedelem

'i:"AEES'Eiation

Bdzis: teljes minta (N=1000/év)
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A hamis termékek altalanos tarsadalmi negativ hatasait 2024-ben csaknem olyan er6snek \'5)
érzékelik a fiatalok, mint az ilyen termékek silanyabb min&ségét. Tovabbra is ,vezet§” SZTNH
percepcio, hogy az ilyen termékek akar az egészséget is veszélyeztethetik.

A HAMIS TERMEKEK MEGITELESE

m 2024 | 2020 2017
A hamis termékek (pl. gydgyszerek, kozmetikumok) akar a _ %%‘5:
fogyasztok egészségét is veszélyeztethetik 94‘%
A hamis termékek altaldban silany, atlagon aluli min&séglek 83%
74%
A hamis termékek forgalmazdsa blincselekmény 81%
76%
A hamisitas miatt sulyos kar éri az eredeti gyartokat, _ ;%;A»
hiszen bevételts| esnek el 74%
A hamisitas mindenkinek kart okoz, munkahelyek sz(innek meg miatta, _IJS%T
emellett a hamisitdk nem fizetik meg a kapcsolédé adokat, jarulékokat sem 2%
A hamisitas nem okoz kért az eredeti gyartéknak, mert aki -5;2% T
hamisitott termékeket vesz, az lgysem venné meg az eredetit 36%
- e . st
A hamis termékek megvasarldsa blincselekmény 31%
31%

"""Aggg%ation Bdzis: teljes minta (N=1000/év) Szignifikdns eltérés ? 43



Az id6kozben lezajlott COVID-jarvany miatt ugrasszerlien megnétt az interneten vasarlok \")
aranya, a vezet6 kategoria tovabbra is a ruhazat, de minden mas esetén is ndtt a neten SZTNH
vasarldk szama az elmult 4 év soran — az elégedettség viszont valtozatlan.

»

INTERNETES VASARLASOK

Elégedettség
2020/24 (1-5 skala)

L 68% 4
Ruh task
e, €po, fasia m 4,2 / 4’1

0,
Elektronikai cikk, alkatrész (pl. telefontolté kabel) _ 456? -/42

[)
lllatszer ﬂ 30% ? W 2024 4,1/4,0

Specidlis élelmiszer 15% T m 2020
(pl. bio, vegan, gym termékek) 8% 4,2/3,9

15% 4
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Az online vasarlasoknal el6nyt élveznek a hazai és az EU-s keresked6k — de sokan vannak \-’)
azok is (f6leg divattermékeknél), akik bevallottan nem tudjak a keresked6 szarmazasi SZTNH
orszagat.

»

INTERNETES VASARLASOK

Specialis Elektronikai
élelmiszer (pl. cikk, alkatrész
bio, vegdn, (pl.
Ruha, cipd, gym Alapvet6 telefontolté
taska lllatszer Gyogyszer termékek) élelmiszer kabel)
Hazai keresked6 16% 7% 10% 10% -
NY-eurdpai kereskedd (EU-s kereskedd, webaruhaz) 11% 4% 5% 4% 14%
Tavol-keleti, azsiai kereskedd 14% 3% 2% 2% 1% 7%
Amerikai keresked6 8% 3% 1% 1% 2% 4%
Nem tudom a keresked6 szarmazdsi orszagat 16% 4% 2% 1% 2% 9%
VASAROLT ONLINE 68% 30% 15% 15% 15% 45%

« A tion Bézis: teljes minta (N=1000) 45



	1. dia: Jogvédett online tartalmak, hamisított termékek – kutatás a 18–26 éves fiatal felnőttek körében
	2. dia: A KUTATÁSRÓL
	3. dia
	4. dia: ÖSSZEFOGLALÓ
	5. dia
	6. dia
	7. dia
	8. dia
	9. dia: AZ INTERNETHASZNÁLAT CÉLJA
	10. dia
	11. dia
	12. dia
	13. dia: ZENE- ÉS FILMFOGYASZTÁS
	14. dia
	15. dia
	16. dia
	17. dia
	18. dia
	19. dia
	20. dia
	21. dia
	22. dia: LETÖLTÉSI MÓDSZEREK, ATTITŰDÖK
	23. dia
	24. dia
	25. dia
	26. dia
	27. dia
	28. dia: LETÖLTÖTT TARTALMAK / fizetés
	29. dia
	30. dia
	31. dia
	32. dia
	33. dia
	34. dia
	35. dia: MESTERSÉGES INTELLIGENCIA
	36. dia
	37. dia
	38. dia
	39. dia
	40. dia: HAMIS TERMÉKEK
	41. dia
	42. dia
	43. dia
	44. dia
	45. dia

